


6 z o5 2033

DrGrruRK sATrcruK s6zuslrrrsi

MADDE 1 . IARAFLAR:

r.1 KREA igERiK HizMETleni vr pnooUKsiYoN A.g.
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MADDE 2 - IANIMIAR:

igbu sozlegme igerisinde krsoltmolor oksi belirtilmedi!i mUddetge o9o!rdoki onlomlort igerecek gekilde kullontlocokltr.

2.1 DTGTTURK: rnrn igenix uizvrneni vE PRoDuKsiYoN A.9.

2.2 DIGITURK SATICILIK SOZLE$MESI: Scizlegme

2.5 TARAFLAR: DIGITURK ve Sottg Noholort

2.4 SOZLESME: lgbu Scizlegme ve Eklerini

2.5 DIGITURK PAKET: DIGITURK PAKET ise iiyelik boglongrcrndo,z ilye olocok kigi iorofrndon oltnmost DIGITURK toroltndon 6ngcirijlmijg olon

obonelik sdzlegmesi moteryoline verilen oddrr. DIGITURK P.AKEI'igin cidenmig olon poro iiye olmoyr sollor, herhongi bir yoyrndon foydolonmo

olonolr sollomoz. Uye odoyr DIGITURK PAKET'e vermig oldulu iicreti obonelilinin hitomrndo geri tolep edemez. Uye olmok icin gerekli diler
odrmlor gergeklegtirilmeden ve bedelleri <idenmeden yoyrn izleyemez. Uye odoyr DIGITURK PAKET'| istedigi kigiye hediye edebilir yohut

devredebilir.

2.6 DIGITURK iggBif pAXeneRi (PAKFD: ihtivo ettioi yoyrn konollorrnrn her birinin izlenebilmesi igin birlihe solrn ohnmosr gereken ve DIGITURK.

torotrndon tek veyo gruplondrnlmrg stiresi ve fiyotr belirlenmig ses, g6riintil hizmetler gruplortno yoytn poketi denilmehedir.

DIGITURK torofrndon olugiurulon, igerilinde bulunon konollorrn poket sUresince UYE torofrndon izlenebilmesine olonok so$loyon, DIGITURK

igf BiX pnfgfLERi ile ileride ihdos edilebilecek di$er konol gruplorrnrn her birini ifode eder. $u kodor ki igbu scizlegmenin imzost torihinden sonro

DIGITURK torofrndon olugturulobilecek olon yeni yoyrn poketleri ve ijrijnlerde DIGITURK igERiK PAKET| lontmr olttndo delerlendirilecehir.

DIGITURK yeni poketleri ve iirUnleri iiyeye oyrr ve ek Ucretle sunmo hokktnt soklt tutor.

2.7 UYE: DIGITURK ile Bireysel Konut igi Uyelik Sozlegmesi imzolomok sureti ile DIGITURK'Ien yoyrn hizmeti olmoho olon oboneleri.

2.8 MUSTER|: Boyi'den mol ve/veyo hizmet soirn olon ijgiincil gergek kigileri.

2.9 YTS: DIGITURK Yetkili Teknik Servisleri'nin krsoltrlmrg ifodesidir. DIGITURK odrno tohsis edilmig bir dijkk6nt bulunon, bu di,ikkdndo DIGITURK

hizmetleri drgrndo herhongi bir igle igtigol etmeyen, sotrg, kurulum ve DIGITURK'Un bildirdigi diler gtirevleri yerine getiren noholordrr.

2.10 DTS: Dijitol Teknik Servisler'in krsoltrlmrg holidir. DIGITURK odrno sodece sotrt veyo sodece kurulum yopon yo do sotrg ve kurulum iglevlerini

berober yerine getiren bogko bir igkolu ile de igtigol edebilen noktolordtr.

2.11 SN: Sotrg Noholorr'nrn krsollrlmrg holidir. DIGITURK odrno sodece sotrg iglemi yopobilen noholordtr.

2.12BAYI: igbu S6zle-smenin konusunu olugturon SN ile YTS, DTS ve ileride eklenebilecek sottg ve servis noholortnt ilode eder.

2.15 MARKA: DIGITURK ismi ve sundulu hizmetler ile ilgili olorok kullonrlon tiim isim ve morkolor

kullonrm hokkrno hoiz oldulu ttjm isim, logo, omblem, grofik ve igoret ve morkoloro kUlliyen

olmok ijzere DIGITURK'ijn sohibi veyo
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2.14 iRiS PLUS: BAY| toroftndon DIGITURK'e DIGITURK UYDU ALlCl, DIGITAL KART horeketteri, KURULUM, ARIZA, srok bitgilerinin online olorok
oktonldtll DIGITURK toroftndon Uye ve stok bilgilerinin inlernel ijzerinde yer olon elektronik iletigim orlomtnt ifode eder.

2.15 B|REYSEL Uygdf, DIGITURK Bireysel Konut igi Uyelik Scizlegmesi imzolomok sureti ile iiye olon, iiyeli!ini mijnhosrron konutlorrndo bireyset ve
oilesinin kullontmt igin kullonmoyr toohhijt etmig olon, ortok kullonrm yopmoyo hokkr olmoyon goyri ticori ijyelik gegidini ifode eder.

MADDE 5 - SoZrEgMENin TONUSU:

lgbu scizlegmenin konusu;

DIGITURK PAKET ve/veyo DIGITURK igeniX nnXfflERi'nin BAY| torofrndon DIGITURK'Ien sotrn ohnorok ve/veyo teslim ohnorok DIGITURK

toroftndon belirlenecek bcilge igerisinde potonsiyel nihoi kullonrcrloro/UYE'lere pozorlonmosr, sotrgr.

MADDE 4. TARAFTARIN HAK VE VUXUUI.UI-UNTN|:

MADDE 4.1 BAY|'N|N HAK VE VUXUUI.i,I.IJTITNI

4.r.1 BAyi'NiN DrGrruRK PAKET vElvEyA DrGrruRK igrnix eAKrri iu ir-oir-i HAK vE vUrUmlUlUxleni:

4.1.1.2 BAYI, DIGITURK'Ien sotrn olocolr DIGITURK PAKET velveyo DIGITURK lQERlK PAKEILERI'n| DIGITURK torofrndon belirlenecek nihoi

kullonrctyo sotrlmosrnr tovsiye etti!i birim fiyotlor ijzerinden pozorlomo sotrg ve do!rtrmrnr gergeklegtirmeyi ijyelik poketlerini do!rudon
DIGITURK'Ien ve/veyo DIGITURK toroftndon yetkilendirilen ve BAYi'lere duyurulon sotrcrlordon sotrn olocolrnr kobul ve toohhijt eder.

BAYI, zincir mo$ozolor, rodyolor ve bunlorlo stntrlt olmokstzrn genig kitlelere ulogrlmosrnr hedefleyen benzer kuruluglor ile goriigmelere boglomodon

ve onlogmo imzolomodon once DIGITURK'ijn onoytnr oloqohrr. BAYI, DIGITURK'iIn yozrh onoyrnr mijteokip goriJgmelere boglomoyr ve onlogmo

okdetmeyi beyon, kobul ve toohhijt eder. BAYI, soz konusu kuruluglor ile gergeklegtirilen onlogmolor sebebiyle, Tijketicinin Korunmosr Hokklndo

Konun, Sonoyi Ticoret Bokonh$r mevzuott ve bunlorlo srnrrh olmoksrzrn yi..irijrlijhe olon ti.jm konunloro uymohon sorumlu olocohrr. BAYI, yetkili kurum:

ve kurufuglo4 ile 3. kigilere korgr tek sorumlunun ve muhotobrn kendisi oldulunu, bu kurum ve kuruluglordon gelecek herhongi poro cezost vefveyo

yoptrnm sebebiyle ve ilgijncU gohrslorrn moddi ve monevi hok toleplerinde DIGITURK'Un higbir sorumlululu bulunmodrlrnr, DIGITURK'ijn odemek

zorundo kolocolr cezolor, moddi ve monevi hok tolepleri ile diler her tUrlij dovo ve tolep igin BAYI'ye rijcu hokkr bulundulunu ve DIGITURK'ijn

yopocolr bu cidemeleri ve diler her ttjrlij zoronnr derhol tozmin edecelini goyrikobilirucu kobul, beyon ve toohhijt eder.

Tijrkiye Cumhuriyeti srnrrlorr igerisinde DIGITURK'Un birden fozlo gergek velveyo hijkmi gohso DIGITURK PAKET ve/veyo DIGITURK iCERiK PAKET|

sottgt yopmo ve nihoi ohcryo sotrgr hususundo yetkilendirme hokkr bulunmoktodrr. DIGITURK PAKET ve/veyo DIGITURK igERiK PAKETLER|'n|

BAYI'ye sotrp sotmomoho serbesttir. Boyi bu durumu peginen kobul beyon ve toohhiit eder.

4.1.1.5 BAYi'nin sotrg ycintemleri DIGITURK'ijn onoyr ile ogolrdoki gibi olocohrr:

o) Medyo

b) Stond (Sotr9 ohivitesi gergeklegtirilmesi durumundo DIGITURK kryofeti zorunludur.)

c) Door to Door (Sotrg ohivitesi gergeklegtirilmesi durumundo DIGITURK kryofeti zorunludur.)

d) Tele Morketing

e) Ofis konolr

f) web
g) DireK Sottg

BAY|, gergeklegtirdili sotrg iglemlerini iRiS PLUS sistemine eksiksiz girmek ve YTS veyo DTS'ye y6nlendirmekle mijkelleftir. BAYI, UYE'ye oit telefon,

odres, T.C. kimlik no., isim, soy isim, bilgilerini dolru olmok ve dolru bir gekilde YTS veyo DTS'ye ycinlendirmekle mijkelleltir.
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4.1.1.4 BAyi,'berirrenen donemrerde gergekregtirdikreri sotrg odetrerine gore DIGITURK torottndon kendilerine bildirilen rokomlordo hok edis

foturost keserek DIGITURK'e gondermek ile mijkellefiirler'

BAyi, gergeklegtirdikreri sotrglor ile ilgili olorok uyE'den herhongi bir ijcret tolep etmeyecehir' BAY|, yoptrklorr her sotrg igin DlGlrURK',ijn

berirremig ordu!u oron tori{esine g6re ve yrs/DTS tororrndon kururumun gergekregtirirmesini muteokip sonro hok edig ormoyo hok

kozonocoklo rdtr.

4.1.1.5 BAyi, DtclruRK,ij onceden bilgilendirmek ve yozrh onoyrnr olmok kogulu ile DlGlruRK PAKET',leri, ve/veyo DlGlruRK igrnir mrrrleni'nin

sotrgrnr yopmokto oldugu diler i.iriinlerle birlihe yo do oyrr oyrr yopocolr komponyoloro dohil edebilecehir' $u kodor ki BAY| DIGITURK

tororrndon yoprron duzenrenen komponyo ve/veyo promosyonror drgrndo komponyo ve/veyo promosyon duzenlemek istemesi holinde

DlGlrURK,ijn yozrtr onoyrnr olmok zorundodrr. BAyi bu durumu peginen kobul, beyon ve toohhijt eder'

4.1.1.6 BAyi, DIGITURK pAKET ve/veyo DlGlruRK igenix enrerleRi'nin sotrglorr ile ilgili olorok yoptr!r iglemlere iligkin tiim belge ve kopyolorlnl

sokromoyr bunrorr DTGTTURK torofrndon tolep edilmesini moteokip derhol ibroz etmeyi ve bu belgeler ijzerinde DlGlruRK veyo DlGlruRK

lorofrndon yetkilendirilmig kigi ve kuruluglor toro{rndon igyerinde incelemeler yoprlmosr igin yordrmct olmoyr peginen kobul ve toohhijt eder'

4.1.1.7 BAyi, DlGlruRK,ijn DIGITURK pAKET ve/veyo iiyelik igerik poketlerini boyi torofrndon sotrgr sijresince, poket iiyelik igerilini ve igbu

poketlerle ilgili tijm gorselleri, reklom ve tontttm oroglorlnr deligtirebilecelini kobul ve toohhijl eder'

4.1.1.g BAyi, DIGITURK torofrndon tolep edilmesi holinde DlGlTURK',ijn yopocolr komponyo/promosyonloro uymoyr kobul beyon ve toohhijt eder'

4.1.1.g BAyi, DlGlruRK pAKET ve/veyo DlGtruRK igeBir pnxgri sotrgr nedeni ile DlGlruRK',un kendisine vereceli tiim belgeleri ve formlorr tom

ve eksiksiz olorok dordurmok ve DlGlruRK torofrndon belirlenbn formotlor ve periyodlor ile DIGITURK toroftndon yoztlt olorok bildirilecek

odreslere ve gergek ve/veyo hUkmi kigilere ulogtrrmoklo yijkUmlijdiir'

4.1.1.10 BAyi, DlGlruRK pAKETLER,in ve/veyo DIGITURK iqERiK pAKETLERi'nin sotrgr igin Tiirkiye cumhuriyeti stnrrlorr dohilinde, her konudo

orgonize olmoyr, DIGITURK pAKETLER,in ve/veyo DlGtruRK tgenir enxrrlERi'nin sotrg noktostndo pozorlonmost ve sotrgrno yonelik olorok'

DlGlTURK,ten hozrrronmosr konusundo destek orrnon ve/veyo teslim olrnon gerekli buttjn tontttm molzemelerini eksiksiz ve tom olorok sottg''-

nohosrndo butundurmoyr, DIGITURK pAKET ve/veyo DIGITURK igenir earerleRi'nin sotrgr ve nihoi tuketiciye do!ru ve eksiksiz bilgilerin verilmesi

konusundo yonlendirmek igin egitimli personel bulundurmoyr ve bu omoglo gerekli eQitimlerin DIGITURK toroftndon verilmesine imk6n

so!|omoyrve/veyobizzotbUelitimikendie|emon|orli|evermeyikobu|vetoohhijteder.

4.1,1.11 BAyl, personerinin ijyelere ve DlGlrURK,e korgr igbu sdzlegme hijktjmlerine ve ticori teomullere ve DIGITURK'tjn yozrh olorok ilettioi igbu

sozregme ire irgiri tijm iron ve duyururoro oykrrr gekirde DTGTTURK ve/veyo tigilncij kigilere verece$i her tijrlii zorort' moli kiilfeti tozminle yilkijmlii

oldulunu goyrikobili rUcu peginen kobul ve toohhijt eder'

4.1.1.12 BAyi, DIGITURK PAKET ve/veyo DlGlruRK igenir elrrlterinin pozorlonmosr esnosrndo, DIGITURK toroflndon tovsiye edilen sottg

fiyotlorrno uymoyr kobur ve toohhut eder. BAyi, DIGITURK pAKET',te ve/veyo DlGlruRK iqrnir eareneRi'nde yer olmoyon gergek dtgt beyon ve

vootrerle miigterirerin yo do tuketicirerin hoklorrnrn ihlol edilmesi, hoksrz rekobel olugturulmosl, DIGITURK'ijn itibor ve imojtnrn zedelenmesi

ho||erinde,o|ugonD|G|TURKzorortntD|G|TURK,Uni|kyozr|rto|ebinimUteokipderho|odemeyikobu|vetoohhijteder.

4.1.1.1J rgbu scizregmenin konusu oron ve nihoi miigteriye urogon DrGrruRK PAKETve/veyo DIGITURK igrnir enreruRi'ni sotrn olon nihoi tiiketici

torofrndon kullonrlobirmesi igin DlGlruRK BAyiLER1 torofrndon kururum yoprlmosr gerekmehedir' BAYi'nin kurulum gergeklegtirmesi' orrzo ve

teknik servis hizmeti vermesi mumkijn delirdir. BAyi, gergekregtirdi$i sotrg iglemlerini YTS veyo DTS'ye yonlendirmekle ve gerekli tijm

bilgilendirmeleri yopmoklo mtjkelleftir'

4.1.1.r4 lgbu scizlegmenin herhongi bir sebeple sonro ermesi yo do toroflordon herhongi biri torofrndon leshedilmesi durumundo BAYI' mevcui

.,^raxini t afrrrl hevon ve toohhiit eder.
odenmemig bilcUmle borglorlnl derhol ve nokden odeyecelini kobul beyon ve
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4'1'1'15 BnYi, iguu sclzlegme ile duzenlenen DlGlruRK PAKET velveyo DlGlruRK iceBix plrgri sotrgr ile ilgili olorok DtGlrURK,ijn gerek g6recegi
tum ticori ve idori prosedilrlere, yonetmelik hijkijmlerine ve ne gekilde olurso olsun DIGITURK torofrndon yoprlon duyuruloro gcihgmo kogulloflno
uymoyt peginen kobul ve toohhijt eder. Aksi holde DIGITURK'{in igbu iglemden koynoklonon moddi monevi ttjm zororlorrnr koigrlomonrn yonrndo,
DIGITURK'ijn tek torofh olorok belirleyeceli poro cezosrnrdo odemeyi kobul ve roohhut eder. poro cezosr verme hokkr bulundulu gibi s6zlegmeyi
de derhol tek torofh olorok feshetme hokkrdo sokkdrr. BAY|, igbu fesihten doloyr herhongi bir tozminot tolebinde bulunmoyocolrnr toohhtjt eder.

4'1'1'16 BAY|, ister gergek, ister hijkmi kigi olsun ticoret unvonrndo veyo ticori isim ve morkosrndo, MARKA'yI krsmen ve tomomen higbir gekilde
kullonomoyocogr gibi, DIGITURK'{jn yozrh izni olmoksrzrn bogko herhongi bir morkoyr MARKA ile iltibos yorotocok veyo MARM,nrn itibonnl
sorsocok tiirden igoret, logo, omblem, grofik veyo morkolorr kullonomoz ve tescil ettirmek icin tesebbUste dohi bulunomoz. BAyi, MARKA,nrn
soygrnltltnt korunmoklo yiikiimludiir. BAY|, MARKA ile ilgili tonrtrm molzemelerini uygun ve belirtilen gekilde kullonmoyr, DIGITURK logosunu ve
ismini uygun buyijklilhe ve yerde kullonmoyr, bu konudo kendisinden tolep edilebilecek duzenleme ve duzeltmeleri oynr gun yerine getirmeyi
kobul ve toohhiit eder.

4'1'1'17 BAY|, DIGITURK PAKET velveyo DIGITURK igenir enrrri olmok isteyen mi.igterilere olumlu, tonrtro ve ogrkloyrcr yoklogrmdo bulunmok
mecburiyetindedir. BAY|, DlGlruRK'ijn onoyrnr olmok kogulu ile her iurlij reklom ve tonrttm fooliyetlerinde bulunobilir. BAyi, reklom ve tonttrm
looliyetlerinde tuketiciyi yonrltocok, DIGITURK'Un ve yoyrnlonnrn ticori itibori ile imojrnr olumsuz olorok etkiteyecek gekilde yopmoyocoktrr. BAyi,
DIGITURK'ijn kendisine vereceli reklom ve tonrtrm molzemelerini tijketicilerin gdrebileceli gekilde teghir edecehir. DIGITURK duzenledili
Promosyon ve komponyolort tontltmo ycinelik olorok hozrrlodrlr poster brogur vs. tonrtrm molzemelerini komponyo veyo promosyon oncesinde
BAYl',ye teslim edecehir' BAY|, komponyo veyo promosyon suresince igbu brosilr ve posterleri miigterilert toroftndon koloyhklo gcirtjlebilecek
gekilde tethir etmekle yukumltidiir. BAyi, bu durumu peginen kobul ve toohhut eder.

4'1'1'18 BAY|, DIGITURK PAKET vy'veyo DlGlruRK igenix enrrrlERi'ni teghir ederek sotgo sundulu mohotde koloyco g6rijlebitecek bir yerde
iiriln/hizmetin igerigini ve fiyotlorlnr sonoyi ve Ticoret Bokolh$r torofrndon yoyrnlonocok tebli!lere uygun bir fiyot listesi hozrrtoyorok
bulundurmoklo ytikiimltjdijr. Aksine bir dovrontg olmosr holinde BAY|, DlclruRK'i.in igbu fiyot listelerinin osrlmomosrndon koynoklonocok her turlij
zororlnr cidemekle yukumlil koloco$r idori poro cezolorrnr ddemekle yukiimlii olocohrr. BAyi bunu peginen kobul ve toohhijt eder.

4'1'1'19 BAYI, igbu scizlegmenin uygulonmost slrostndo tijketicinin korunmosrno iligkin mevzuoto uygun crovronrglo bulunmoyrp, tijketicilerin
DIGITURK'Ien herhongi bir tozminot veyo bogko bir hok tolep etmelerine sebebiyet verdili tokdirde, bunu tozminle yiikumliidiir. $u kodor ki:
DIGITURK' tiiketici tolebini derhol yerine getirip bedelini BAYi'den tolep etme hokkrnr sokh tutor. BAyi, bu tijrlii tuketici toleplerinin yerine getirilmesi
igin DIGITURK'Un yopocolr ek mosroflorr do (foiz, nokliye, montoj, vekolet iicreti, noter ficreti vs.) oyrrco DIGITURK,e cjdemekle yiiktjmlijdiir. DIGITURK
boyle bir durumo sebebiyet vererek imoj ve ticori itibonnr zedeleyen BAYi'ye oyflco tozminot tolep etme hokkrnr do sokh lutor.

4'1'1'20 igbu sozlegme ile BAYi'ye tontnon hok ve yetkiler higbir holde DIGITURK PAKEI vy'veyo DIGITURK icERiK pAKFrLERi,nin sorrgrnr yopmo hokkrnrn
devri onlomlno gelmemehedir. DIGITURK, diledili tokdirde, yeni sotrg konollorr olugturobileceli gibi do$rudon sorrg yopmo hokkrnr do sokh tutor.

4'1'1'21 BAY|, stoklorrndo mevcut DlGlruRK PAKET ve/veyo DIGITURK iqrnix enrerlrRi'nin herhongi bir gekitde zoror gcirmesi holinde D|GITURK
ioroftndon tozminini tolep edemez. Zoror gciren poketlerin kendisi torofrndon tozmin edilecelini BAyi peginen kobul ve toohhijt eder.

4'1'1'22 BAY|, DlclruRK PAKET ve/veyo DlGlruRK igrnir enrelteri i,izerinde herhongi bir tohrifot yopmoyocogrnr kobul beyon ve toohhijt eder.
BAYI, bu hukme rioyet etmemesi holinde tohrifot yoprldrlr tesbit edilen her DIGITURK pAKET velveyo DIG|TURK UYDU ALlcl, DIGITAL KART
ve/veyo DIGITURK iCERiK PAKET| igin poro cezost kesme hokkr bulundulunu kobul ve beyon eder. BAyi, igbu poro cezosr tutorlo.nrn DIGITURK
torofrndon tek torofh olorok tespit edilecelini kobul ve beyon eder. BAY|, itbu cezo tutonnr herhongi bir ihtoro yo do ihboro gerek kolmoksrzrn,
derhol cidemekle yukijmliidilr' DIGITURK PAKEI velveyo DIGITURK igentx enrrnER'inin DIGITURK pAKET,lerinde yoprlon tohrifotrn bir yrl
igerisinde 2 kez tekrorlonmost durumundo poro cezost : poro cezost + (poro cezost tutofl x 2 ) tuton kodor tohsil edilecehir. Bu holde
DIGITURK'Un yozrh olorok bildirmek koydr ile s6zlegmeyi derhol leshetme hokkr soklrdrr.

4'1.1.23 BAY|, DlGlruRK PAKET velveyo YAYIN iEERiK DIGITURK PAKET',lerini gololromoz, toklit edemez, DlGtruRK ve/veyo DtctTURK torofrndon
yetkilendirilen kigi veyo kurumlor drgrndo ijgtinci,i kigilerden sotrn olomoz, sotrn olmoyo tegebbUs dohi edemez. Aksi holde DlGlTURK,ijn tek torofll
olorok bellrleyeceli zororlnt tozmin etme hokkr ile igbu scizlegmeyi derhol feshetme hokkl sokhdlr. lsbu
tozminot tolebinde bulunomoz.

doloyr BAY|, herhongi bir
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4.1.1.z4gevi, oto;1unx pAKET siporiglerinin ijdemelerini DIGITURK'tjn belirleyece!i 6deme gekillerine gore gergeklegtirir. BAY|, DIGITURK PAKET

bedellerini olt boyilerinden ve mugterilerinden tohsil edemedilini <ine surerek odemeden kogrnomoz ve ktsmt 6deme yopomoz' odemelerin

BAyi torofrndon zomonrndo ve tom olorok yopltmomosr durumundo DIGITURK torofrndon belirlenecek gecikme toizini de odeyecegini kobul ve

toohhijt eder. Gecikme foizi olorok, borcun odenmemig krsmrndo, odenmesi gereken torihten itiboren 5 bi.iyiik bonkontn kredi kortlon gecikme

foizlerine uygulodrktorr oronrn oritmetik ortolomosr ohnocohrr. DIGITURK gecikme foizi oronrnt giinijn ekonomik kogullorrno gcire BAYi'ye

cinceden bildirimde bulunmoksrzrn yeniden belirleme hokktnt soklt tutor'

4.1.1.2s BAyi, higbir holde DIGITURK torofrndon berirrenen cori DTGITURK igERiK PAKET| sotrg bedelleri dtgrndo bir nihoi kullonrcr sotrg bedeli

belirleyemez, bunu DlGlruRK'evefveyouyE,yeteklif dohi edemez. BAYI, uYE',liksozlegmesindeyerolon DlGtruRK iqERiK PAKETsotrg bedeli ve

gekli (pegin/toksitli) olonlorrnr sodece uyE,lik sozlegmesinin imzosr torihinde gegerli DlGlruRK igERiK PAKET| cori sotrg fiyotlorr esos oltnorok

doldurocolrnr kobul beyon ve toohhijt eder.

4.1.1.26 BAyi, DlclruRK,iin i9 tolimotlorrno oynen rioyet etmeyi beyon, kobul ve toohhut eder. BAY|, DlGlrURK',iin i9 tolimollorrndo her tijrlij

degigikligi yopobilece!ini, meydono gelebilecek de!igiklikleri foks, eposto veyo herhongi bir gekilde bildirebilecegini ve bciylece degigikliklerin

gergeklegtirilmesi ile ilgili ytjkiimltjlUklerin her iki torof igin de boglomrg olocolrnr kobul ve toohhijt eder.

4.1.1.21BAyi,nin hissedorlorr, mudijrij ve idorecileri, YTS/ DTS'ye UYE bilgilerini oktorrrken gerekli her tijrlij 6zeni g6siermeyi, obone isim ve odres

bilgileri ile sotrg kogullorrno iligkin bilgilerin eksik, yonhg ve hotoh olmoyocolrnr. bildirimi yoprlon obonelik ile obone bilgilerinin mevcudiyetini

ve dolrululunu beyon, kobul ve toohhijt ederler.

BAyi, yosol olmoyon obonelik scizlegmesi okdedilmesinin sug tegkil ettigini bildilini, gergehe mevcut olmoyon gohrs veyo odres bilgileri

kullonrlorok obonelik scizlegmesi okdedilmesine oroohk tegkil edecek dovronrglordo bulunmomoyt oksi holde, DIGITURK'ajn ulrodtlt veyo

ulroyocoQr tijm zororlortnt korgrloyoco$rnr beyon, kobul ve toohfriit eder'

BAyi, bu konuyo 9ok buyilk <izen gcistererek personelini egitmeyi ve bilgilendirmeyi kobul ve toohhOt eder. BAY| hissedorlorr veyo BAYi'nin ortok

oldulu/olocopr diler girketler, igyerinde, molozosrndo veyo bu yerlerde bulunon personelinin yukondo belirtilen -sekilde sugo kortgmomost igin

gerekli tijm tedbirleri olmoyr, personelin igyerinde bu torz bir sugo korrgmosr durumundo DIGITURK'ii derhol ve yozth olorok hoberdor etmeyi,

b6yle bir durumdo tijm sorumlululun BAYi'ye oit oldulunu kobul ve toohhijt eder.

4.1.2 BAyi,NiN ig mtutu vE i9 GUvENti@i ssx vE D|GER HAK vE vUrUm$lUxuni

4.1.2.1 BAyi, igbu scizlegmede yer olon hizmetin ifosl igin gereken inson koynolrnr temin etmeyi ve personelinin konusundo uzmonlogmlg ve

deneyimli personel olmosrnr sollomoyr, personelin kendilerine verilen i9i en iyi gekilde yerine getirmesini temin etmeyi kobul ve loohhiit eder.

l.1.Z.2BAyi,go19trroco!r tijm elemonlorr ile ilgili her tiirli.j vergi ve rtjsum ile 4857 Soyrh i9 Konunu, Sosyol Sigortolor Konunu, Sendikolor Konunu

ve Toplu i9 Scizlegmesi, Grev ve Lokovt Konunu ile tohmil olunon bilumum vecibe ve milkellefiyetlerden mijnhosrron sorumlu olduSunu, bu konudo

DIGITURK'e yrineltilecek ti,im hukuki husumetleri iistlenecelini ve kusursuz sorumlu olocolrnt, bunlortn geregi gibi yerine getirilmemesinden

doloyr DIGITURK,e higbir sorumluluk yijklenemeyece!ini, bu sebeple DIGITURK'e ycinlendirilebilecek tiim toleP ve dovolortn tek muhotobtntn

kendisi oldulunu ve DIGITURK'Ien tohsil olunobilecek tozminot (ucret, fozlo mesoi, krdem tozminott, ihbor tozminott, moddi ve monevi tozminot

ile bunlorlo srnrrh olmoksrzrn herhongi bir od oltrndo ilode edilen tozminot) tutonnrn DIGITURK toroftndon kendisine riicu edilecelini peginen

kobul ve toohhiii eder.

4.1.2.s BAyi, personelinin her turlij mosrofrnrn korgrlonmosrndon sorumludur. Boyi, bu hususto DIGITURK'Ien higbir tolepte bulunmoyocoltnt kobul rc

toohhiit eder.

4.1,2.4 BAyi. scizlegme kopsomrndo yoprlon iglerin ifosr srrosrndo 4857 soyrlr i9 Konunu ile ilgili tiiztjk ve ycinetmeliklerde belirtilen i99i solltlt ve

ig gi.ivenlilini en iyi gekilde sollomoyr, bu hususto her tijrlii onlemi olmoyr ve oldrrtmoyr toohhut eder. BAY|, solhk ve giivenlik risklerinin

tjnlenmesi ve koruyucu hizmetlerin yijriitijlmesi igin gerekli tedbirlerin lelirlenmesi, 
bu tedbirlerin uygulonmosl ve uygulomolorrn izlenmesi iglerini

yijrUtmeyi; igin riskine gdre it giivenlilini sollomok ogrsrndon temin elmeyi kobul ve toohhijt eder.
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4.1.2.5 BAY|, personelin herhongi bir kozo yo do sugo korrgmomosr igin gerekli tum tedbirleri olmoyr, personelin igyerinde herhongi bir kozo

yo do sugo korrgmosr durumundo DIGITURK'ii derhol ve yozrh olorok hoberdor etmeyi, bciyle bir durumundo tiim sorumlululun BAYI'ye oit

oldulunu kobul ve toohhUt eder.

4.1.2.6 BAY|, istihdom ettili itgilerinin, igbu scizlegmeyle yUkiimlUlUk oltrno girdili herhongi bir htjkmijne oykrn dovronmosr sebebi ile DIGITURK'e

verdili tiim zororlordon ve/veyo hizmetin ifosr srrosrndo DIGITURK'e ve/veyo ijgiincil kigilere hokstz fiili ile verdili tijm zororlordon kusur

oronmoksrzrn mes'uldur. BAY|, bu hususu gimdiden kobul ve toohhiit ede

BAY|, bu sebeple DIGITURK oleyhine herhongi bir uyorr, idori bir cezo vefveyo herhongi bir mijeyyide uygulonmosr ve/veyo uygulonocoltnrn

bildirilmesi durumundo, DIGITURK'Un yonrndo m0dohole ederek sorumlululu derhol ilstlenecelini, DIGITURK'Un ulroyoco!r moddi ve monevi

her tijrlU zororr ikinci bir ihtor, ihbor ve mohkeme kororrno gerek kolmokstztn derhol korgrloyocoltnt, DIGITURK'ijn iigi.incii gohtsloro cidedili her

ttjrlij tozminot, yorgrlomo gideri veyo herhongi bir nom oltrndo cidedili tiim bedelleri rijcu'en DIGITURK'e odemeyi kobul, beyon ve toohhOl eder.

4.1.2,7 BAY1, gerek ytikUmlillUklerinin ifosr srrosrndo, gerek ilosrndon sonro kendi kusur ve ihmoli sebebi ile kendi personeli ile ijgi.incii gohtslortn

moruz kolocolr her tijrlii moddi ve monevi zororloro korgr stntrstz sorumlu oldulunu kobul ve toohhijt eder.

4.1.2.8 BAY|, orgonizosyon yoprsrndo yer olon, herhongi bir sebeple gegici veyo sijrekli olorok g6revinden uzok kolocok personelinin yerine,

vokit gegirmeksizin oynr ozelliklere sohip bogko bir personel giirevlendirmeyi toohhtit eder.

4.1.2.9 BAYi'nin 4.1.2 moddesi oltrndo dtjzenlenen yUkUmliilijklerini hi9 veyo gereli gibi yerine getirmemesi durumundo DIGITURK'(jn ulrodrlr

veyo ulroyocolr tlim zororlorrnr korgrlomonrn yonr srro ve DIGITURK'ijn scizlegmeden koynoklonon diler fesih ve cezoi gorl hoklorr ile yosol

mtirocoot hoklorr sokh kolmok koydtylo cezoi gort ddemeyi kobul 
,eder.

I

MADDE 4.2 DIGIruRK'UT.I XIX VE YUKUMIUIUKLER|

4.2.1 DIGITURK, BAYI'nin DIGITURK PAKET ve/veyo DIGITURK lgERlK PAKETLERI'nin sotrgr, konusundo BAYI'nin belirli soyrdoki elemonrno igbu

sozlegme ile ilgili elitim vermeyi kobul ve beyon eder.

4.2.2 DIGITURK, DIGITURK PAKET velveyo DIGITURK lqERlK PAKETLERI igin lovsiye ettigi boyi ve nihoi tilketici seviyesindeki ohg ve sotrt liyotlorrnr

tek torofh olorok belirleme hokkrno sohiptir. igbu fiyotlor yenilendikge fiyot listeleri DIGITURK toroftndon BAYI'ye bildirilicehir. DIGITURK PAKET

velveyo D|GITURK igenif enfeflERi ile ilgili fiyot de!igiklikleri, gergeklegecekleri torihten en oz 5 (beg) gijn oncesinden DIGITURK torofrndon

BAY|'ye yozrh olorok bildirilecehir.

4.2.5 DIGITURK, BAY| boskrh boskrsrz reklom molzemesi destelinde bulunocohrr. Bu omoglo kendi belirleyece!i zomonlordo dUzenleyeceli

komponyolorlo ilgili tonrhmloro uygun olorok ve yeteri miktordo boskrh boskrsrz molzemeyi BAYI'ye zomontndo ulogttrmoyt kobul ve toohhijt eder.

4.2.4 DIGITURK igbu sozlegme hijkUmleri uyonnco BAY| sotrg yopocolr idori bcilge/bcilgeler belirleme hokkrno sohiptir. $u kodor ki belirlenen bu

idori b6lgelerde DIG|TUR( BAYi'ye tek sotrcrhk gibi bir hok tonrmodrlr gibi oynr idori bcilge igerisinde DIGITURK PAKEI velveyo DIGITURK igERiK

PAKEI| sotrgr igin birden fozlo gergek veyo hilkmi gohrs ile scizlegme okdedebilecek ve DIGITURK PAKET ve/veyo DIGITURK iqERif PAKETi sotrgr

igin yetkilendirebilecekir.

4,2.5 igbu sozlegmenin tonrmlor bdlijmUnde yer olon DIGITURK igenif enXff tiirleri sdzlegmenin imzo torihi itibori ile gegerli olon poket

igeriklerini belirtmehedir. DIGITURK igbu DIGITURK l$ERlK PAKET igeriklerini her zomon tek torofh olorok degigtirme hokktno hoizdir.

4.2.6 DIGITURK igbu sdzlegmenin uygulomosr ve yorumu ile ilgili yozrh metinde yer olon her tUrlij boyi yijkijmlUlil$ijnij, ticori uygulomo

prosediiri.inde degigiklik yopmo geregi duydu$u hollerde sirkijler, duyuru, prosedUr gibi yozrh gekilde duyurmok ve tijm YETK|L| sATlclLARl'no

ve/veyo servislerine uygulomok koydr ile deligtirebilecehir. BAYI, bu durumu peginen kobul ile yoptlocok de$igikliklere uymoyr goyrt kobili rijcu

toohhiit eder.
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4'2.7 Tnrkiye Cumhuriyeti konunlorr ve ycinetmelikleri ile dtjzenlenmesine ve/veyo mi.ieyyidilendirilmesine ro!men igbu hiiki.imlere BAY| torofrndon
rioyet edilmemesi nedeni ile DIGITURK'iin herhongi bir tozminot vefveyo cezo cidemek zorundo kolmosr holinde isbu tozminot ve/veyo zororr
BAYi'ye riicu edecehir. BAY|, igbu tutorlort DIGITURK torofrndon tolep edilmesini miiteokip derhol DIGITURK'e odeyecehir. BAyi bu durumu
peginen kobul beyon ve toohhtjt eder.

MADDE5-MAtiUUXUUUN:
DIGITURK scizlesmeye konu DIGITURK PAKET'e iligkin foturoyr diizenleyerek yetkili imzo korgrhlr BAYi'ye teslim ve teblig edecehir. BAYi, igbu

foluro tutonnr derhol DIGITURK'e odeyecektir.

BAYI, vodesinde 6denmeyen borglorr igin 5 bilyiik bonkonrn kredi kortlon gecikme toizlerine uygulodrklorr oronrn oritmetik ortolomost ohnocoktrr,

BAYI, yoztlt ihtoro ro!men, borglortnr gi.inilnde odemeyip bir icro tokibine sebebiyet verdi$i tokdirde, tokip konusu borco ve temerrtjd foizinden
horig olmok ilzere tokip konusu oloco!n%20'si nispetinde cezoi gori cidemeyi kobul ve toohhijt eder.

DIGITURK BAYI'nin zomontndo 6denmemig bir borcu icin sonrodon yopocolr odemeyi teminotstz olocolrno, foize yohut onoporoyo soymo

hokkrnr hoiz olocohrr.

DIGITURK gecikme foizini gUnUn ekonomik gortlorrno gdre tijm sotrg tegkilotrno uygulomok koydrylo yeniden belirlemek, ozoltrp gololtmok
hoklorrno sohiptir. BAYI bu durumu goynkobili rijcu kobul, beyon ve toohhijt eder.

DIGITURK, her oy belirledigi prim sistemine g<ire hok edig hesoplomosrnr yoporok, Boyi'ye hok edig tutorrnr bildirecehir. Bu hok edis tutorr foturo
korgrh$r, DIGITURK'Un belirledigi cideme plonrno gcire <idenecektir.

DIGITURK her zomon tek torofh prim sistemi ve odeme plonr ilb ilgili degigiklik yopmoyo yetkilidir. Boyi bu hususu gimdiden kobul, beyon ve

toohut etmektedir.

MADDE 6 - DEV|R:

BAYI, igbu scizlegmeden koynoklonon hok ve yijkilmlijltjklerini DIGITURK'ijn yozrlr onoyr olmoksrzrn iigijncU gohrsloro devir ve temlik edemez.

DIGITURK, igbu scizlegmeden koynoklonon hok ve yijkiimliiliiklerini iiguncu gohrsloro ktsmen veyo tomomen devredebilir, togeron kullonobilir.

MADDE 7 - SoZrEgMENir,r glXSl BAGULTK Xinli6i:

BAYI, igbu sozlegmeyle kendisine verilen hok ve yetkilerin kendi gohsrno bolh oldufunu, DIGITURK'ajn yozrlr onoyr bulunmodon holeflerinin veyo

mirosgrlonnrn bu hok ve yetkilerden yororlonomoyocolrnr, igbu scizlegmeden koynoklonon hok ve ytikilmlijlUklerini devir ve temlik hokkrnrn

olmodr!rnr beyon ve kobul eder.

Bu omoglo BAYI ogogrdoki hollerde;

Sermoye Yoprsr veyo ldori Kodro Deli9imi: BAYI tijzel kigi ise, go$unluk oyuno sohip hisselerinin devri sciz konusu ise veyo BAYI iist diizey idori

kodrosunun veyo ycinetim kurulu liyelerinin golunlulunun de!igmesi holinde.

Medeni Hoklorrn Krsrtlonmosr: BAY| gergek kigi ise, bu scizlegmeden dolon hok ve yetkilerini kullonmostno bir engel bulundulu veyo srnrrlomo

getirildigi tokdirde.

o
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Hukuki tokibe sebebiyet verme: BAyi, kendisi, hissedorlorr veyo idorecileri oleyhine DlGlrURK',iin ticori itiborrnr olumsuz ycinde etkileyebilecek bir

tokibolo gegilmig olmosr, bu kimselerden herhongi birinin igbu scizlegme ve uygulomolor bollomrndo yolon beyondo bulundulunun veyo genel

olorok yijz krzortrcr bir sug igledilinin belirlendili veyo hukuki bir prosediirde iddio edildiginin ortoyo grkmost holinde durumu DlGlruRK'e derhol

yozrh olorok bildirecehir. Boyle bir hol DIGITURK torofrndon tespit olundulu tokdirde de DlGlruRK mohkeme sonucunu beklemeksizin, ek

teminot isteme veyo golgmo kogullorrnr yeniden belirleme veyohut scizle.smeyi fesih etme hoklortnt soklt tutor'

MADDE 8 - uyGULANMAMtg orAN sozrEgME KuRATLARININ BAYI tEHiNE MUKTESEP HAK Do6uRMAYAcAGl:

igbu scizlegmede belirtilmig uygulomo kurollorr igin, DIGITURK'ijn igbu s6zlegmenin boglongtcrndo veyo sozlegme sijresince bir miiddet

uygulomodrgr veyo BAyi uymosrnr veyo ridemesini torep etmemig oldu$u hoklorr sokh olup, bunlortn DlGlruRK toroltndon tolep edilmemig

olmosr BAyi lehine muhesep hok dolurmoz. Benzeri gekilde, s6zlegmede DIGITURK torofrndon tespit edileceQi belirtilmig uygulomolorrn bir veyci

birkog kez uygutonmosr veyo uygulonmomosr do bu edimlerin devomlt olorok uygulonmosl veyo uygulonmomost boktmrndon BAY| lehine

herhongi bir miihesep hok dolurmoz ve DIGITURK'e ijnceden BAYI bildirme yiikiimliiliiliini.i yiiklemez'

MADDE 9 - DAMGA tIERGiSi:

igbu scizlegmenin imzosr sebebiyle olugocok domgo vergisi loroflorco egit olorok odenecektir. Uygulomodo toroflor kendilerinde kolon nijshontn

domgo vergisini iideyeceklerdir'

MADDE 10 - M[iCBiR SEBEPT

Toroflorrn sdzlegmenin imzosr onrndo onceden ongcirmedikleri, cinleyemedikleri ve yoprlon igi dolrudon etkileyen holler (sovog holi, deprem,

yongrn, su boskrnr vb.) mucbir sebep olorok kobul edilir. Bu durumdo toroflonn yukiimluliiklerini yerine getirme gorevi igbu miicbir sebep holi

veyo etkilerinin ortodon kolkmosr onrno kodor oskryo ohnoco(trr. Yukondo bohsedilen hollerin 5 (ii9) oydon doho uzun siirmesi holinde

toroflordon her biri scizlegmeyi feshetme hok ve yetkisine sohiptir'

MADDE 11 - GiztitiK:

BAyi, bu s6zlegmenin ifosr doloyrsrylo cigrendili, yosol yollorlo bilinen yo do bilinebilecekler drgrndoki, tilm bilgileri str olorok kobul etmeyi ve

bu bilgileri, yosol zorunluluklor horig DlGlTURK',t n yozrh izni olmodon, iigiincij kigilere yo do kurulugloro vermemeyi, ogrklomomoyr, komuyo

duyurmomoyr, veyo bu gekilde sonuglonocok dovrontglordon kogrnmoyl toohhiit ederler.

BAyi, scizlegmenin ifosr doloyrsrylo olrendi!i, sorumlululundon olon iglerle ilgili DIGITURK'e oit her tijrlii bilgi, obone bilgileri, tosonm/teknoloji

ve/veyo,,know-hovr/,igeren bilgi, dolo, eposto yozrgmolorr, belge, tosorrm, numune, yozrlrm veyo benzeri diserticori deleri olon hertijrlij evrok

veyo molzemeleri elitim, dokijmon, yozrgmo ve gerek yozrh ve gerekse elehronik ortomdo sollonmrg olsun her tiirlii bilgi ve moteryoli licori slr

ve gizli bilgi olorok kobul etmeyi ve bu bilgileri DlGlTURK',ijn yozrh izni olmodon ijgiincu kigilere vermemeyi, ogtklomomoyt, komuyo duyurmomoyt,

deligtirmemeyi, DIGITURK'Ijn yetkilendirdi!i kigilerin erigimini engellememeyi ve bu gekilde sonuglonocok soir tijm dovronrglordon kogtnmoyt

kobul ve toohhiit eder.

BAyi, elde etmig oldu$u bu bilgileri sodece scizlegme kopsomrndo bulunon i9 ile ilgili konulordo kullonocok ve bu bilgileri sodece i9 igin gereken

zomon ve nispette gololtocoktu. Bu bilgiler sodece igin yUriitiilmesi igin bilmesi gereken personel, boSh yon kurulug, ocento, gibi i9 ile ilgili

firmolorn personeline, igin itosr igin gereken nispette verilecek ve kendilerine gizli bilgi verilen kigiler, siizlegme kopsomtndo belirtilen gizlilik

yiikijmlijlilgit konusundo hoberdor edilecehir. BAyi, gizli bilgileri DlGlTURK',iin yozrh onoyr olmodon yosolor gereli ilgili mercilere oglklomok

yiikiJmliiliigU horig koii surette iigiinqii kigilere vermeyecektir'

BAyi, gerek kendi ig yerinde gerekse sozlegmenin ifo yerinde yoprlocok loliyetlerle ilgili her tiirlij bilgi ve ddkijmonrn, bu i9 ile ilgili olorok

gorevlendireceli personeli drgrndo, ijgiinci.i kigilerin elde eimesine, duymostno ve g6rmesine yol ogmoyocok gekilde gerekli ttim tedbirleri

olmoklo ytiktimlijdijr.
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DIGITURK, igbu sozlegme konusu fooliyetlerin yerine getirilmesi srrosrndo BAYI'ye tonrnon her tijrlii fiziksel ve elehronik erigimleri denetleyerek,

DIGITURK'e oit bilgi vorlrklorrno yetkisiz erigimleri engelleyecektir.

BAY|, ocento, boyi, vesoir bolh ve yon kuruluglorrnrn gohgonlorrnrn bu modde hUkmUne oykrn fiillerden, kendi fiilleri gibi sorumlu olocoktrr.

DIGITURK, gerekli gordtigij hollerde firmonrn tesis ve sistemlerinde bilgi gijvenlili denetimleri yopmo hokktno sohiptir.

Gizlilik ihloli holinde BAY|, DIGITURK'IIn ulrodrlr veyo u!royocolr tiim zororlorrnr korgrlomonrn yonr srro ve DIGITURK'ijn sdzlegmeden

koynoklonon diler tesih ve cezoi gort hoklon ile yosol mijrocoot hoklorr sokh kolmok koydtylo hetbir ihlol igin *5 TL/USD cezoi gorl <idemeyi

peginen kobul ve toohhijt eder.

MADDE 12 - UYU$MAZUKTARTN HArri:

Torollor, bu sozlegmenin uygulonmosrndon do$obilecek onlogmozhklorr, kendi orolortndo oncelikle korgtltklt iyi niyetle ve sulhen holletmeye

goyret edeceklerdir. Toroflor orosrndo onlogmo so!lonomomosr holinde ihtilotlonn hollinde istonbul Sultonohmet Merkez Mohkemeleri yetkilidir,

MADDE 15 - HAKSIZ REI(ABET:

BAYI, DIGITURK'e ve diler DIGITURK sotrg konolloflno ve teknik servislerine korgr hoksrz rekobette bulunomoz. Konrtlonmrg gik6yet vukuundo,

DIGITURK konuyu torofsrz olorok inceleme ve sozlegmenin feshi dohil her tijrlij onlemi olmo yetkisini hoizdir. DIGITURK sotrg konollorr ile BAYI,

orosrndo ihiilof grkmosr vukuundo DIGITURK'iin oloco$r kororloro itiroz hoklorr yohut. BAYI, ilgi.incU gohtslortn hokstz rekobetle bulundulunu

tespit eder etmez, bu durumu derhol DIGITURK'e bildirmek ve,DlGlTURK'ijn bu sebeple dovo ogmost durumundo ono her tiirlU yordtmdo

bulunmoklo yiikijmlijdijr.

BAY|, DIGITURK ile ve/veyo UYE ile ilgiti olorok DIGITURK toroltndon igbu s6zlegme ile dijzenlenen igin geregi olorok bilgilendirildigi higbir bilgi

ve belgeyi ilgiincii kigilerce ve/veyo DIGITURK'Iin bogkoco sotrg konollon ile poylogomoz. BAYI bu hususto DIGITURK lorottndon tek torofk olorok

belirlenecek olon zororr odemekle yi.lkiimlii oldugu gibi DIGITURK'ijn igbu sozlegmeyi derhol ve bildirimsiz olorok feshetme hokkt sokltdtr.

MADDE 14. DEL|L KAYDI:

BAY|, ihtilof grkmosr holinde uyugmozlrklorrn hollinde DIGITURK'ijn defter ve koyrtlon kesin delil hiikmii togtyocoltnt beyon, kobul ve toohhijt eder.

MADDE 15. TEBI|GATTAR:

o) Tijm tebligotlor toroflorrn bu sozlegmede yozrh odresine yoprlocohrr. Toroflorco odreslerinde yopocoklon degigiklikler diler torofo yoztlt olorok

bildirilmedigi tokdirde di$er iorof igin gegerli olmoyocok ve igbu scizlegmede yer olon odreslere yoptlmtg bulunon tebligotlor gegedi soytlocohtr.

b) S6zlegmenin gereli olon, igin tokibi ve yerine getirilmesi igin ioroflorco dilzenlenen, fiyot ve komponyo sirkijleri, siporig ve cideme tolep

formlorr, i9 okrglon, hesop mutobokollorr vb. belgeler {oks ve elektronik posto yolu ile de korgr torofo ulogtrlr ondo gegerlilik kozonmrg olur.

MADDE 15 - S6ZTE$MENIN S0RESi, SONA ERMES| VE FES|H SEBEPI-ERi:

16.1 SURE

igbu scizlegmenin sijresi imzo torihinden itiboren 1 (bir) yrldrr. Toroflordon herhongi biri scizlegme sijresinin sono ereceli torihlen 15 (on be9) giin

once oksi ycinde yozrlr ihbordo bulunmoz ise sozlegme oynr gorllorlo 1 (bir) ytl sUreyle yenilenmig soytltr.
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16.2 FESTH

igbu scizlegmenin muhtelif yerlerinde dUzenlenmig bulunon fesih ile ilgili hijkiimler de gegerli kolmok koydr ire;

16.2.1Iorotlordon herhongi biri, diQer torofgo scizlegmede yozrh herhongi bir toohhi.jdij yerine getirmemesi; toroflordon biri hokkrndo iflos kororr

olrnmost veyo toroflordon birinin konkordoto ilon etmesi hollerinde, moddi ve monevi tozminot tolep hoklorrno holel gelmeksizin herzomon 15

(on be9) giin cincesinden noter vosrtosrylo yopocolr ihborlo tek toroflr olorok fesih edebilir.

16.2,2 Aynco BAYI, DIGITURK'tin yozrh onoyr olmoksrzrn sozlegmeyi temliki ve borglonnr odemehe ocze dijgmesi; s6zlegmeden dolon hok ve

olocoklonnt iigijncii kigilere devir etmesi; DIGITURK odrno Ugiinclj gohrsloro, igbu scizlegme konusu drgrndo toohhiltlerde bulunmosr holinde,

DIGITURK toroftndon 15 (on be9) giin cinel vermek sureti ile; DIGITURK sozlegmeyi, noter vosrtosrylo yopocolt ihborlo tek torofh olorok

feshedebilir.

16.2.3 DIGITURK, 15 (on be9) giin onceden bildirimde bulunmok koydrylo, gerekge gostermek zorundo kolmoksrzrn ve lozminot <idemeksizin isbu

s6zlegmeyi her zomon feshedebilecektir.

16.2,4 Agogrdoki hollerde sdzlegme bir ihboro gerek kolmoksrzrn derhol mi..infesih od olunur.

o) Moli sebepler: BAYI ile ilgili olorok konkordoto veyo iflos tolebinde bulunulmosr veyo BAYi'nin ociz durumuno dUgmesi veyo BAY| koyyum

olonmosr.

b) BAYi'nin $ohsrno Bogh Sebepler: BAYi, gergek kigiyse vefotr, bu scizlegmeden dolon hok ve yiikilmlijlUklerini yerine getirmesini engelleyecek

stntrlomoloro tobi olmosr, yiiz krzorttct bir sugton hiikUm giymesi, yilkUmlijlUklerini yerine gelirmesini engelleyecek bir hostohlo yokolonmosr.

c) Tijzel Kigilige bogh sebepler: BAY| tijzel kigili!inin sono er'iresi, molvorlrlrnrn tomomrnrn veyo tomomrno yokrn bir krsmrntn sottlmost,

devredilmesi veyo bunloro el konulmosr.

16.2.5 BAYI'nin igbu sozlegmede yer olon toohhijtlerinden herhongi birini yerine getirmemesi ve/veyo eksik yerine getirmesi holinde DIGITURK'ijn

yoztlt bildirim torihini tokip eden 15 giin igerisinde igbu sozlegmeyi feshetme hokkr mevcuttur.

16.2.6 BAYI'nin Son Ano Kodor Edimlere Devom YtikUmlillijgij: Toroflordon herhongi birinin sozlegmenin leshine iligkin hljkiimler uyorrnco feshi

ihbordo bulunmosr holinde, ihbor torihinden scizlegmenin son buloco!r torihe kodor toroflor her tijrlU yilkiimlijlUklerini ve edimlerini iyi niyet

kurollorr igerisinde yerine getirmeye devom edeceklerdir.

16,2.7 Holefle lgbirlili Yiikiimliilijlij: Scizlegmenin herhongi bir gekilde sono ermesi holinde BAYI, sotrgrn oksomomosr igin DIGITURK'Un toyin

edece!i kigi veyo kuruluglorlo igbirligi yopmoyr, bunlorrn igbu scizlegme konusu ile ilgili tiim toleplerini yerine getirmeyi kobul ve toohhijt eder. gu

kodor ki, sozlegmenin sono erdi!i torihte BAY| holefi henUz tespit edilmemig veyo kendisine igin devri henijz tom onlomrylo

gergeklegtirilememigse, BAYI, DIGITURK'Un tolebi ijzerine soz konusu holef tespit edilip ig ono tomomen devredilene kodor scizlegmeden dolon
yiikiimli.lliiklerini oynen ifo etmeye devom edecek, bu durum sdzle-smenin zrmnen yenilendi!i onlomtno gelmeyecektir.

BAY|, igbu scizlegmenin feshinden <ince dolmug yUkiJmlilliikleri tesih ile sono ermez.

16.2.8 Tozminot Hokkr: Scizlegmenin yenilenmeyerek sono ermesi veyo DIGITURK torofrndon teshedilmesi holinde, BAYI'nin herhongi bir tozminot

portfoy, pegtemoliye veyo soir herhongi bir tolep hokkt bulunmoyocoht

lgbu scizlegmenin herhongi bir sebeple sonro ermesi yo do torollordon herhongi biri toroftndon feshedilmesi durumundo BAYI, mevcut

cidenmemig bilciimle borglorrnr derhol ve nokden cideyecelini kobul beyon ve toohhiit eder.
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1G.2.9 cezoi gort BAyi, toohhiit etti$i edimlerinden herhongi blilni hi9 veyo gereli gibi ifo etmez ve/veyo hukuko oykrrr dovrontrso igbu

s6zfermenin 4.1.1.2g moddesinde dijzenlenen cezoi tort kogullorr ile modde 4.1.5.10 ile 11. moddesinde diizenlenen cezoi gort kotullort horig

tutulmok.ve soklr kolmok koydrylo DIGITURK'e moddi ve monevi zoror ve ziyonr yonrndo her bir ihlol igin 5 Tryi cezoi gori olorok bir defodo ve

nokden 6demeyi, igbu cezoi gortrn fohig ve tenkise tobii olmodrprnr gimdiden beyon, kobul ve toohhUt eder'

16.5 SONA ERMENIN SONU9LAnI

igbu Stizlegmenin herhongi bir gekilde sono ermesi holinde;

o) Tonrttm Fooliyetlerine son verilmesi: BAyi, kendisini DIGITURK ve yoytn ile tllgkili olorok tonfimohon ve morkolort kullonmokton derhol

wzgegerek, bunlo, igeren her tiirlij tobelo, evroh tonilrm ve reklom molzemesi ve DIGITURK'e oit her t0rl0 molzemeyi derhol DIGITURK'e veyo

DtGITURK'ijn gtisterecegi kigi ne kurulugloro teslim edeceklir'

b) Borglorrn 6denmesi: BAyl, DlGlruRK'e borglu oldulu tiim meblollorr en geg s6zlegmenin sono etme torihinde nokden tideyecehir.

MADDE 1'.YUROTIUK

iebu siizleeme toroftorco 11.".1 0-...fu.A-... torihinde lstonbul'do 2 (iki) niisho olorok tonzim ve imzo olunmugtur.

rExillr sERvls XREA ieERlK HIZ}EruRI

rrE PROD0TSIYON A.9.
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